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Ubytovacie zariadenie HOTEL TOLIAR***, Strbské Pleso

Ubytovanie klientov (hosti) sa riadi pravnym poriadkom Slovensks.
republiky, na zaklade slovenského prava a tymto ubytovacim
poriadkom. Ubytovany host prijima ubytovaci poriadok ako zmluvnu

podmienku ubytovania a je povinny dodrZovat jeho ustanovenia.
6.

Host je povinny sa s tymto ubytovacim poriadkom riadne oboznamit,
na jeho neznalost sa nebude brat zretel.

1. Véeobecné obchodné podmienky

Tieto obchodné podmienky platia pre zmluvy o prendjme hotelovych
izieb na ubytovanie, konferencnych miestnosti hotela na podujatia na
vykonavanie podujati za ndqjom, ako aj pre vietky pre hosta vykonané
dalsie sluzby a dodavky hotela. Iné obchodné a zmluvné podmienky
pre hosta sa pouZiji iba vtedy, ak boli vyslovne vopred pisomne
zmluvnymi stranami dohodnuté.

8.
Zmluva o ubytovani vznikd prevzatim Ziadosti hosta Hotelom. Zavisi
od slobodnej véle hotela, ¢i rezervaciu pisomne potvrdi.

Zmluvné strany su Hotel a host. Pri objednavke tretou osobou
zodpoveda tato osoba voéi Hotelu spolu s hostom ako spoloény dlznik
za vietky zavazky vyplyvajice zo zmluvy, pokial hotelu predloZi
prisluiné vyhlasenie od hosta.

1. Podmienky a spdsob ubytovania 9.

Hotel méie ubytovat iba hosta, ktory je na ubytovanie riadne
prihlaseny. Host sa prihlasuje ha recepcii hotela ihned' po prichode.

K prihlaseniu je host povinny predlozit pracovnikovi hotela svoju
identifikacnd kartu, cestovny pas, alebo iny platny doklad totoZnosti

v zmysle zakona €. 253/1998 Z.z. o hlaseni pobytu obcanov SR v
registri obyvatelov SR v platnom zneni a v zmysle zdkona ¢. 363/2005
Z.z. 0 ochrane osobnych Gdajov v platnom zneni. 1.

Kazdy host, ktory nie je $tatnym obéanom SR (cudzinec), je povinny v
zmysle zékona €. 404/2011 Z.z. o pobyte cudzincov v zneni neskor3icy_
pravnych predpisov vyplnit a odovzdat na recepciu tradné tlaéivo o
hlaseni pobytu predloZit platny cestovny pas alebo obéiansky preukaz.

Tento ubytovaci poriadok je neoddelitelnou sicéastou zmluvy o
ubytovani v zmysle § 754 a nasl. zakona ¢. 40/1964 Zb. Obcianskeho
zakonnika v zneni neskorsich predpisov (dalej len 3
,Obtiansky zdkonnik), k uzatvoreniu ktorej dochddza medzi
zakaznikom a prevadzkovatelom. Ubytovaci poriadok je zverejneny na
internetovej stranke hotela https://www.hoteltoliar.sk a umiestneny
na recepcii hotela. Nastupom na pobyt a vyuZivanim sluzieb v hoteli
zakaznik potvrdzuje, Ze bol s tymto ubytovacim poriadkom
oboznameny a zavazuje sa

ho dodriiavat.

Hotel méze vo vynimoénych pripadoch ponuknut hostovi iné
ubytovanie, nei bolo dohodnuté, pokial sa podstatne nelisi od
potvrdene objednavky.

Pokial neexistuje ziadna inak znejlica dohoda, hostovi st k dispozicii
rezervovaneé izby od 14:00 hod. dohodnutého dna prijazdu.
Host nema Ziaden narok na skorsie prichystanie rezervovanej izby.

Host, ktory sa ubytuje pred 6.00 hod. rano uhradi cenu ubytovania za
celtl predchadzajlicu noc.

Izba musi byt v dohodnuty def odjazdu vypratana najneskér do 11:00
hod. a odovzdana hotelu naspét. V pripade oneskoreného vypratania
izby po 11.00 do 16:00 hod. ma hotel pravo Gétovat hostovi poplatok
vo vyske 20,00 EUR za late check out. Izba sa povazuje za uvolnenu
potom, ¢o host vynesie z izby vietky svoje veci, odovzda kltée alebo
elektronickd kartu na recepcii a poverenému pracovnikovi hotela
oznami odhlasenie sa z ubytovania (tzv. check out). Hotel si
vyhradzuje pravo skontrolovat inventar izby, Uhradu a spotrebu
hosta, a to najneskér do 1 hodiny od uvolnenia izby hostom.

Rezervovant izbu, do ktorej sa host nenastahoval najneskor do 16:00
dna prijazdu, bez predchadzajliceho informovania prevadzkovatela
o neskorsom nastupe na pobyt, je prevadzkovatel opravneny
poskytnut rezervovand izbu/fizby inym zdkaznikom na wyufitie. V
takomto pripade nevznikd zakaznikovi prdvo na vratenie nim
zaplatenej ceny pobytu, ako ani na ind finanénd & nefinantnd
nahradu ani nahradné plnenie i nahradu skody. Toto neplati, pokial
bol vyslovene dohodnuty neskorsi prijazd.

Ak host poZiada o predizenie ubytovania, méie mu hotel ponuknut aj
ind izbu v inej cenovej relacii nez tu, v ktorej bol pévodne ubytovany.
V takomto pripade host nema narok na ubytovanie v izbe, v ktorej bol
povodne ubytovany, a ani na ubytovanie v inej izbe hotela, pokial to z
kapacitnych alebo prevadzkovych dévodov hotel nie je moine.

11l. Platba za poskytnuté ubytovanie

Cennik sluzieb za prechodné ubytovanie a dalSie sluzby je k
nahliadnutiu na recepcii Hotela.

Hotel je opravneny pozadovat od Hosta pri rezervacii zalohovu platbu
az do vysky 100% z ceny ubytovania. V

pripade rezervacie ubytovania, tato je pre Hotel zavazna ai driom
uhrady zilohovej platby na ucet Hotela, pokial nie je pisomne
dojednané inak.

Host je povinny za ubytovanie a nim vyuZité daldie sluiby zaplatit
dohodnuté zmluvné ceny hotela podla cennika Hotela. Toto plati aj
pre sluzby a vydavky hotela vodi tretim osobam, ktoré boli vyvolané
hostom. Host je povinny najneskér v deri ukoncenia pobytu na
zaklade predloieného vylctovania ubytovania a sluiieb alebo na
zaklade predlozenej faktury spolu s vyuétovanim prijatych zaloh od
Hosta uhradit Hotelu cenu za ubytovanie a vietky poskytnuté sluzby.
Host je  povinny wvykonat platbu v hotovosti, alebo
platobnou/kreditnou kartou na recepcii hotela.
Zakaznik je povinny si Gcet (faktdru) skontrolovat priamo pri jej



Uhrade na recepcii hotela; na neskor uplatnené reklamacie fakturacie
nie je mozné prihliadnut.

Firemné ceny akceptuje Hotel pri jednorazovych rezervacidch nad 20
0s0b alebo po vzajomnej dohode s obchodnym oddelenim Hotela.
Firemné ceny musia byt pisomne potvrdené.

V pripade, ak Host skrati dojednany pobyt v Hoteli, Hotel ma pravo
vyUctovat Hostovi plnt vyiku dojednanej ceny za cel(i dizku
objednaného pobytu.

Dohodnuté ceny zahffiaji cenu ubytovania, obsluiné a prislusnu
platni dan z pridanej hodnoty. Pokial doba medzi uzavretim a
vykonanim zmluvy presiahne 4 mesiace a zvysi sa hotelom vieobecne
za takéto vykony uctovana cena, moéie hotel zmluvne dohodnutu
cenu primerane zvysit, najviac viak o desat percent. Ceny moze hotel
dalej zmenit, ked'si host dodatoéne Zeld zmeny v poéte rezervovanych
izieb, sluzbach hotela alebo v dizke pobytu a hotel s tym sthlasi.

Pokial cena za poskytnuté sluiby prekroéi sumu 333,- EUR, host je
povinny na vyzvanie recepcie cenu za doposial poskytnuté sluzby
ihned uhradit.

Hotel pri platbe akceptuje tieto druhy kariet: Visa, Visa Electron,
MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro.

IV. Zodpovednost hotela a hosta

1. Hotel nezodpoveda za skodu na veciach vnesenych a odloZenych
hostom do Hotela. Za klenoty, peniaze a iné cenné veci hotel
nezodpoveda, len pokial budl uschované v trezore na recepcii
hotela.

2. Hotel poskytuje na poZiadanie a podla platného cennika Hostovi
bezpetnostny trezor. PouiZitie trezoru v izbe nie je moiné
povazovat za prevzatie veci Hotelom do Uschovy.

3. Hotel nie je zodpovedny za zabudnuté a stratené veci v
priestoroch hotela.

4. Hotel nezodpovedd za akékolvek Skody, ktoré boli spésobené
hostovi mimo arealu hotela.

5. Na prijimanie navitev s hostom k dispozicii spoloéné miestnosti
hotela. Na izbe méZe host prijimat navitevy iba v éase od 8.00
hod. do 22.00 hod. so suhlasom pracovnika hotela.

6. V izbe ani v spolocenskych priestoroch hotela nesmie host bez
sthlasu vedenia hotela premiestfiovat zariadenie, robit Upravy a
akékolvek zasahy do elektrickej siete alebo iné instalacie.

7. V priestoroch hotela a predovietkym na izbe nesmie host
pouiivat vlastné elektrické spotrebice s vykonom nad 1000
Wattov.

8. Pred odchodom z hotela je host povinny na izbe a prislusenstve k
izbe zhasnuf svetlo, uzavriet vodovodné kohditiky, uzatvorit dvere
a elektronickd kartu odovzdat na recepcii.

9. Z bezpeénostnych dévodov nie je vhodné ponechavat deti do 10
rokov bez dozoru dospelych ani v izbe ani v ostatnych
spoloéenskych priestoroch hotela.

10. Z bezpecnostnych dévodov nie je Host opravneny v priestoroch
Hotela nosit zbrafi a strelivo, alebo zbrai a strelivo inak
prechovavat v stave umoznujicom ich okamzité poufzitie.

11. V €ase od 22.00 hod. do 7.00 h musi host dodrZiavat noény pokoj.

12. Fajcenie je povolené len vo vyhradenych priestoroch Hotela. V
izbach a aj na balkénoch plati prisny zakaz fajéenia. V hoteli je
prisne zakazané uZivat akékolvek omamné a psychotropné latky.
Ak host porusi zdkaz fajcenia v hotelovej izbe alebo inom
priestore hotela, ma prevadzkovatel pravo na zmluvni pokutu vo
vyske 100,- EUR, ktord je zakaznik povinny uhradit
prevadzkovatelovi najneskor pri skonceni pobytu (check-out) v
hotovosti alebo platobnou/kreditnou kartou na recepcii hotela.
Pokial v désledku porusenia zakazu fajéenia v hotelovej izbe alebo
akychkolvek inych priestoroch hotela dojde k vzniku skody na
majetku prevadzkovatela a/alebo hotela a/alebo majetku, zivote
alebo zdravi zakaznikov alebo zamestnancov prevadzkovatela, je
zakaznik povinny takto vzniknutt skodu nahradit v celom rozsahu.

13. Prevadzkovatel umoZnuje pobyt so zvieratom v hoteli vyluéne v
pripade nahlasenia pobytu so zvieratom vopred, t.j. pri rezervacii
pobytu. Poplatok za kazdé jedno zviera je v sume 18,- EUR/noc,
ktory predstavuje odplatu za zvysené naklady na upratovanie a
¢istenie ubytovacich priestorov. Zakaznik zodpoveda za akékolvek
$kody spdsobené na majetku hotela jeho zvieratom.
le zakdzané ponechat zviera samé v izbe bez dozoru plnoletej
osoby. Vstup zvierat do priestorov uréenych na podavanie jedal a
napojov (hotelova redtauracia) je ZAKAZANY. VSTUP ZVIERATA DO
PRIESTOROV WELLNESS CENTRA A POBYT V NOM JE ZAKAZANY.
Mimo priestorov vyhradenych pre zdkaznika so zvieratom na
ubytovanie (hotelova izba) musi byt zviera na vodzke tak, aby bol
zamedzeny jeho volny pohyb a musi mat kosik. Ponechanie
zvierata mimo priestorov vyhradenych pre zakaznika so zvieratom
na ubytovanie (hotelova izba) bez dozoru plnoletej osoby je
ZAKAZANE.

Nie je dovolené umoznit zvieratu lezat alebo sediet na lézkach a
sedadlach alebo inom zariadeni, ktoré sliii na odpocinok
zakaznikov hotela a/alebo inych 0s6b nachadzajucich sa v hoteli.
Je ZAKAZANE pouzivat vane, sprchy, umyvadla alebo iné sanitarne
zariadenia na kdpanie alebo umyvanie zvierat.

Na kifmenie zvierat nesmie byt poufity inventar, ktory je uréeny
na podavanie jedal a napojov zakaznikom hotela alebo inym
osobam nachdadzajlcim sa v hoteli.

14. Host je povinny odpad davat vyluéne do vyhradenych nadob.

15. Hotelovi zamestnanci mozu vstupovat do hotelovej izby na uéely
upratania izby a v pripade, ak je nevyhnutné odstranit poruchu,
pripadne poskytnit neodkladni zdravotnd pomoc, alebo v
pripade podozrenia z porusovania tohto ubytovacieho poriadku ¢&i
vaineho ohrozenia majetku hotela alebo inych zakaznikov alebo
zdravia a Zivota zakaznikov alebo zamestnancov prevadzkovatela.
Hotelovi zamestnanci budd pri vstupe do hotelovej izby oznaceni
menovkou a nazvom hotela.

16. Pokial host dostane k dispozicii (pripadne aj za thradu) miesto na
odstavenie vozidla na hotelovom parkovisku, nevznika tym Ziadna
zodpovednost hotela pri strate alebo poskodeni na hotelovom
pozemku odstavenych alebo odsunutych motorovych vozidiel a
veci nachadzajucich sa v nich.

17. Hotel neruéi za Grazy pri programoch na volny ¢éas akéhokolvek
druhu, ibaze by hotel konal hrubo nedbanlivo alebo (imyselne.

18. Najdené veci sa posielaju dalej len na Ziadost ubytovaného hosta.
Najdené veci sa uskladfuju v hoteli maximalne dva mesiace. Po
uplynuti tejto lehoty sa predmety vyhodia.

19. Za skody sposobené na zariadeni resp. inventari hotela zodpoveda
host podla prisluinych platnych pravnych predpisov.



V pripade poskodenia alebo znicenia majetku hotela je hotel
opravneny na nahradu Skody v nadobudacej hodnote zni¢eného
inventaru. V pripade spdsobenej skody hostom na majetku Hotela, je
host povinny uhradit ndhradu vzniknutej Skody najneskér v del.
skonéenia pobytu v Hoteli pri vylctovani ubytovania a sluzieb, alebo
na zaklade faktiry. V pripade, ak host odmietne uhradit vzniknutud
skodu, je Hotel opravneny Uétovat Hostovi zmluvnd pokutu vo vyske
0,1% denne z difnej sumy za kaidy dedi  omeskania. UhradeniiZ:
zmluvnej pokuty nie je dotknuty narok Hotela na nahradu spésobenej
skody.

20. Stainosti hosti a pripadné navrhy na zlepienie cinnosti hote3:
prijima veduca recepcie, resp. prevadzkar hotela. Reklamacie sa
riesia podla Reklamacného poriadku zverejneného na recepcii
hotela. i

21. Zakaznik nema pravo na nahradu skody alebo akukolvek ind
finanénd ¢ nefinanéni nahradu alebo nahradné plnenie z
dovodu, Ze z prevadzkovych dovodov na strane prevadzkovatela
nebolo moiné poskytnut zakaznikovi sluzby v plnom rozsah:
(napr. obmedzenie wellness a spa centra, zvySeny hluk z dévodu
organizovania svadby alebo oslavy v priestoroch hotela, vyluka v
prevadzke bazénov alebo sédun v pripade hotelov umiestnenych

vo alebo pri vodnych parkoch a pod.).
V. Odstupenie, zrusenie objednavky, stornovanie

1. Pokial' medzi hotelom a hostom bol pisomne dohodnuty termin na
bezplatné odstipenie od zmluvy, méZe host do tej doby odstipit
od zmluvy bez toho, aby vyvolal naroky platieb alebo narokc:
Skody hotelu. Pokial host uhradil zalohu za ubytovanie a odsttipi ou
zmluvy vtermine bezplatného odstupenia, hotel vrati hostovi
uhradent zalohu. Pravo odstlpenia hosta zanika, pokial aZ Pg
dohodnuty termin svoje pravo na odstupenie pisomne vodi hotelu
nevyuzije.

2. Storno podmienky pri stornovani pobytu zo strany hosta:

sV pripade zrusenia objednavky 29 dni aviac dni preg"
nastupom: bez stornopoplatku

e Vpripade zrusenia objednavky 28 dni — 2 dni pred
nastupom: stornopoplatok vo vyske uhradenej zalohy

sV pripade zrusenia objednavky 1 den pred nastupom, v den
nastupu, alebo v pripade nenastipenia na pobyqqg
stornopoplatok vo vyske uhradenej zalohy

3. Pri wyraznom zniZeni realneho poctu osob oproti objednanému
poctu osob si Hotel vyhradzuje pravo na prehodnotenie vysky
poskytnutych zliav.

4. Napriek storno podmienkam uvedenych v bode 2. Hotel vidy
posudi storno podmienky individudlne pri kazdej akcii za Ucelom
poskytnutia vwwhodnejsich podmienok pre Hosta.

11.
5. Pokial' sa nevykonda dohodnuta alebo Ziadana platba vopred ani po

uplynuti primeranej dodatoénej lehoty stanovenej hotelom, je
hotel tiez opravneny k odstipeniu od zmluvy.

6. Dalej je hotel opravneny od zmluvy mimoriadne odstipit najma v
pripadoch: wvyssia moc alebo iné okolnosti, za ktoré hOt'l'Z‘
nezodpoveda, robia splnenie zmluvy nemoinym; izby bol
rezervované za uvedenia zavadzajucich alebo nespravnych udajov
podstatnych skutocnosti napr. v osobe hosta alebo (celu; hotel ma
opodstatneny dévod na domnienku, Ze vyuzitie hotelovych sluzieb
by mohlo ohrozit hladkd prevadzku obchodu, bezpecnost alebo
vainost hotela na verejnosti, bez toho, Ze by sa to mohlo pripisovat
majitelom resp. organizacii hotela; Pri odstipeni od zmluvy zo
strany hotela nevznika hostovi Ziaden ndrok na nahradu skody.

VI. Podujatia

Organizator podujatia musi hotelu oznamit konecny pocet tcastnikov
najneskdr dva pracovné dni pred terminom podujatia, aby zabezpecil
starostlivd pripravu.

Hotel pri vylctovani uznd zniZenie poctu ucastnikov o maximalne
desat percent. Pri odchylkach idicich nad ramec tohto je zdkladom
pévodne hldseny pocet uchadzadov minus desat percent.

Pri odchylke poctu ucastnikov smerom nahor je zakladom vytctovania
skutoény pocet Gcastnikov. Prekroéenia o viac ako desat percent
musia byt predtym dohodnuté s hotelom.

Pri odchylkach po¢tu Uéastnikov o viac nez desat percent je hotel
opravneny nanovo stanovit dohodnutd cenu ako aj vymenit
potvrdené miestnosti s vynimkou, ze by to bola voéi organizatorovi
podujatia neprimerana poziadavka.

Pri podujatiach, ktoré trvaju dlhsie ako do 22:00 hod., smie hotel od
22:00 hod. Gétovat obsluiné na zaklade jednotlivych potvrdeni,
pokial dohodnutd odmena ui nezohladriuje trvanie dlhiie ako do
22:00 hod..

Organizator podujatia zdsadne nie je opravneny prinasat jedla a/alebo
napoje k podujatiam. Vynimky vyZaduju predoslt pisomnu dohodu s
hotelom. V tychto pripadoch sa u(étuje servisny poplatok resp.
poplatok za odzatkovanie.

Organizator podujatia a objednavatel rucia za zaplatenie pripadne
uéastnikmi podujatia dodatoéne objednanych jedal a napojov.

Organizator podujatia / objednavatel je povinny hotelu bez vyzvania
oznamit, ak vykonanie sluiby afalebo podujatie na zaklade jeho
obsahu alebo charakteru, je schopné vyvolat verejny zaujem a/alebo
obmedzit alebo ohrozit zaujmy hotela.

Inzeraty v novinach ako aj ostatné opatrenia alebo zverejnenia, najma
pozvania k prijimacim pohovorom politickym alebo naboZenskym
podujatiam a predajnym podujatiam, ktoré ukazuju vztah na hotel,
vyzaduju zasadny predchadzajuci pisomny suhlas hotela.

Vietky fotografie uverejnené na webovej stranke hotela st chranené
autorskym zakonom a akékolvek nakladanie podlieha pisomnému
suhlasu autora. UZivatelia stranky nesmu uverejnené fotografie
menit, kopirovat, zobrazovat, uverejfiovat, reprodukovat, verejne
rozsirovat predajom, prendjmom, vypozitanim bez pisomného
sthlasu autora. V Ziadnom pripade Hotel nezodpoveda za akékolvek
nepriame, vedlajsie, nahodné nahrady skody, vratane uslého zisku
sposobeného  pouzivanim, rozdirovanim, akymkolvek inym
nakladanim s uverejnenymi fotografiami bez sihlasu autora.

Pokial hotel pre organizatora podujatia z jeho podnetu obstarava
technické a iné zariadenia od tretich subjektov, jedna v mene, z pinej
moci a na Ulet organizatora podujatia. Organizator podujatia
oslobodzuje hotel zo véetkych narokov tretich subjektov z
prenechania tohto zariadenia.

Pouzivanie vlastnych elektrickych zariadeni organizatora podujatia pri
pouziti elektrickej siete hotela vyzaduje jeho pisomny suhlas od
zatafe nad 1000 W. Poufitim tychto zariadeni vznikajlice poruchy
alebo poskodenia na technickych zariadeniach hotela na Ucet
organizatora podujatia, pokial ich hotel nespasobil.



13.

14.

Prineseny dekoraény material musi zodpovedat zakonnym poZiarnym
poZiadavkam. Hotel je opravneny, pre toto vyzadovat uradné
potvrdenie. Kvoli moZnym poskodeniam treba instalaciu a
umiestnenie predmetov dopredu dohodnut s hotelom.

Prinesené vystavné a ostatné predmety musia byt po konci podujatia
okamiite odstranené. Pokial toto organizdtor podujatia opomenie a
predmety ostanu v miestnosti podujatia, moéie hotel po dobu
zotrvania predmetov Gctovat ndjom za miestnost. Organizatorovi
podujatia ostava vyhradeny ddkaz nizsej, hotelu vy3sej skody. Hotel je
tiez opravneny vykonat odstranenie a uskladnenie na Ucet
organizatora podujatia bez toho, Ze by mu z toho vznikala zmluva o
opatere alebo uUschove. Organizator podujatia je povinny hotelu
zaplatit skodu vzniknutd nahromadenim zanechanych predmetov.

VIl. Zaveretné ustanovenia

1. Prevadzkovatel Hotela TOLIAR*** je opravnena tento ubytovaci
poriadok zmenit, pricom takato zmena je voéi hostom uéinna odo dna
zverejnenia zmeneného znenia ubytovacieho poriadku na
internetovej stranke https://www.hoteltoliarsk . Pre pobyt hosta je
rozhodujuce znenie ubytovacieho poriadku platné a ucinné ku dnu
nastupu hosta na pobyt.

2. Zakaznik je povinny dodrZiavat ustanovenia tohto ubytovacieho
poriadku. V pripade, ie zdkaznik ustanovenia tohto ubytovacieho
poriadku porusi, alebo ak nedodrziava pokyny pracovnikov hotela,
alebo poskodzuje alebo ohrozuje majetok prevadzkovatela,
poskodzuje alebo ohrozuje zdravie, Zivot alebo majetok jeho
zamestnancov alebo zakaznikov, alebo ak napriek vystrahe hrubo
porusuje dobré mravy alebo svoje povinnosti vyplyvajice zo zmluvy o
ubytovani alebo zasahuje do dobrej povesti prevadzkovatela, jeho
zamestnancov alebo zakaznikov, ma prevadzkovatel pravo odsttpit od
zmluvy o ubytovani a zakaznika vykazat z hotela a neumoinit mu
Cerpat sluiby v hoteli. V takomto pripade nema zdkaznik pravo na
vratenie alikvotnej nim uhradenej ceny za pobyt, ako ani Ziadnu ind
finanénu ¢i nefinancnd nahradu alebo kompenzaciu, ani na nahradu
skody. Prevadzkovatel je opravneny neumoinit zakaznikovi
prihlasenie na ubytovanie, ak pri prihlaseni sa zakaznik sprava takym
sposobom, Ze porusuje dobré mravy, zasahuje do dobrej povesti
prevadzkovatela, jeho zamestnancov alebo zakaznikov, alebo sa
sprava agresivne, alebo ak poskodzuje alebo ohrozuje majetok
prevadzkovatela, poskodzuje alebo ohrozuje zdravie, Zivot alebo
majetok jeho zamestnancov alebo zakaznikov, pricom v takomto
pripade nemd zakaznik pravo na vratenie nim zaplatenej ceny za
pobyt, a ani Ziadnu ind finantnd & nefinanénd nahradu alebo
kompenzaciu, ani na nahradu skody.

3. Miesto plnenia a platby je sidlo hotela.

4. Pokial by jednotlivé ustanovenia tychto vieobecnych obchodnych
podmienok boli alebo stali sa netéinnymi alebo neplatnymi, nedotyka
sa tym Ucinnost ostatnych ustanoveni.

5. Tento ubytovaci poriadok, ako aj vietky pravne vztahy vznikajice
na zaklade zmluvy o ubytovani, sa riadia pravnym poriadkom
Slovenskej republiky. Vsetky pravne vztahy tymto ubytovacim
poriadkom neupravené sa riadia vieobecne zavaznymi pravnymi
predpismi platnymi na uUzemi Slovenskej republiky. Zmeny alebo
doplnenia zmluvy, prevzatia Ziadosti alebo obchodnych podmienok
vyzaduju pre ich U€innost pisomnu formu a budd Géinné az vtedy,
ked' ich hotel pisomne potvrdi. Jednostranné zmeny alebo doplnenia
hostom si neléinné. Akykolvek spor wvyplyvajici zo zmluvy o
ubytovani, vratane sporu o vyklad tohto ubytovacieho poriadku, v
pripade, Ze sa medzi G¢astnikmi pravneho vztahu nedosiahne zmierne
vyriesenie sporu, bude prinaleZat do pravomoci slovenskych stdov.

Vieobecné obchodné podmienky KAFFEX, spoloénost sruéenim
obmedzenym, Strbské Pleso - Posotova 4021/8, 05985 Strba, 1CO:
17081181, prevadzka HOTEL TOLIAR***, Strbské Pleso, platné od 28.
novembra 2019.






